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4. Gestão de Caso conforme Linha de Cuidado de Contatos 

com IL-TB em TPT

4.1 Conceituação de Gestão e outras formas de Gerenciamento

4.2 Modelos de Gerenciamento

4.3 Linha de Cuidado: 

 Do diagnóstico ao tratamento

 Acompanhamento Clínico : Monitoramento e Avaliação de 

Efeitos Adversos

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT
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Conceitos:

 Gestão / Gerenciamento de Caso

 Risco

 Acompanhamento / Monitoramento/ Avaliação

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT
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Te

Conceitos: 

 Gerenciamento de Caso/ Gestão do Caso/ Cuidado 

Gerenciado/ Competição Gerenciada

• Diferentes modelos de gerenciamento de caso

• Aspecto único para todos os modelos: foco na doença ou 

episódio de incapacidade e o cuidado continuado com interação 

com diversos serviços.

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT
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Conceitos:

 Gerenciamento de Caso

• Conjunto de passos lógicos e um processo de interação com 

rede de serviços, de uma maneira eficiente, e, uma boa relação 

custo-benefício. 

• Pode ser um sistema, uma postura, uma tecnologia ou um 

serviço.  

• Depende do local da prática.

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT
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Conceitos: Cuidado Gerenciado x Gerenciamento de Casos:

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT

Cuidado Gerenciado Gerenciamento de Caso

Guiado pelo Sistema Guiado pelas pessoas com 

interação de pessoas afetadas e 

familiares.            

Coordenação do cuidado                                          

Gonzales RIC, Casarin SNA, Caliri MHL, Sassaki CM, Monroe AA, Villa TCS. Gerenciamento de caso: um novo enfoque no

cuidado à saúde. Rev Latino-am Enfermagem 2003 março-abril; 11(2):227-31.
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 Gestão Clínica: Conjunto de Tecnologias de Microgestão

ATENÇÃO DE QUALIDADE

. 

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT

Centrada 
nas pessoas

• Efetiva 
Baseada 
Evidências 
Científicas

Segura e

Eficiente

• Custos 
ótimos

• Oportuna

Equitativa e 
Humanizada

Fontes: Institute of Medicine. Crossing the quality chasm: a new health system for the 21st. Century. Washington, The National Press, 2001 . Mendes EV. As redes de atenção à saúde. 

Brasília, Organização Pan-Americana da Saúde, 2011 
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Gerenciamento de Caso: 

Tipos de Condições de Saúde: Agudas e Crônicas .

“Curso mais ou menos longo ou permanente que exigem respostas e ações contínuas , 

proativas e integradas do sistema de atenção à saúde, dos profissionais de saúde e 

das pessoas usuárias para a respectiva estabilização e controle efetivo com qualidade e 

eficiência”                        

TUBERCULOSE - SUS

Fontes: Wagner EH, Effective Clinical Practice. 1: 2-4, 1998.  Organização Mundial da Saúde. Cuidados inovadores para condições crônicas: componentes estruturais de ação. Brasília, OMS, 2003.  

Mendes EV. O cuidado das condições crônicas na atenção primária à saúde: o imperativo da consolidação da estratégia da saúde da família. Brasília, Organização Pan-Americana da Saúde, 2012

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT
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 Gerenciamento de Caso : A Lógica do Recorte: forma de resposta social a estas 

condições pelo sistema de saúde, profissionais e pessoas usuárias.

Fontes: Wagner EH. Chronic disease management: what will take to improve care for chronic illness? Effective Clinical Practice. 1: 2-4, 1998. Orrganização Mundial da Saúde. 

Cuidados inovadores para condições crônicas: componentes estruturais de ação. Brasília, Organização Mundial da Saúde, 2003. 

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT



Qualificação de Enfermeiros para o Diagnóstico e Tratamento das pessoas com Infecção Latente pelo M.tuberculosis (ILTB) no Brasil

Te

Modelo Pirâmide de Risco: MODELO LÓGICO

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT

33,1%

31%

36%

1 a 5%

24 a 25%

75%

NIVEL DE COMPLEXIDADE
CUSTO

Fonte: Mendes EV. As redes de atenção à saúde. OPAS, 2011
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 Linha de Cuidado : MODELO ORGANIZACIONAL

“Modelos organizacionais da forma de articulação de recursos e 

práticas de produção de saúde, orientadas por diretrizes clínicas, 

entre as unidades de atenção de uma dada região de saúde, para a 

condução oportuna, ágil e singular das pessoas que utilizam os serviços, 

pelas possibilidades de diagnóstico e terapia, em resposta às 

necessidades epidemiológicas de maior relevância.” (BRASIL. 2017)

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT
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1. Realizar o diagnóstico situacional do território

2. Identificar recursos e tecnologias disponíveis 

para o cuidado

3. Reorganizar o processo de trabalho com a APS

sendo porta de entrada

4. Qualificar os profissionais de saúde

5. Trabalhar de forma integrada com a equipe de 

Vigilância

6. Identificar pontos de apoio intersetoriais

7. Garantir fluxo de informação entre pontos da RAS

COMO ELABORAR UMA LINHA DE CUIDADO EFETIVA

Linha de cuidado da tuberculose : orientações para gestores e profissionais de saúde / Ministério da Saúde, Secretaria de Vigilância em Saúde, 

Departamento de Doenças de Condições Crônicas e Infecções Sexualmente Transmissíveis. – Brasília :Ministério da Saúde, 2021.
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AÇÕES NECESSÁRIAS PARA O CUIDADO INTEGRAL

À PESSOA COM TUBERCULOSE -TB
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AÇÕES NECESSÁRIAS PARA O CUIDADO INTEGRAL À PESSOA COM 

TB
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AÇÕES NECESSÁRIAS PARA O CUIDADO INTEGRAL À PESSOA COM TB
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MUNICÍPIO DO RIO DE JANEIRO: LINHA DE CUIDADO DE TUBERCULOSE

Coordenação Municipal do MRJ, 2025
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Coordenação Municipal do MRJ, 2025
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MUNICÍPIO DO RIO DE JANEIRO: LINHA DE CUIDADO DE 

TUBERCULOSE

Coordenação Municipal do MRJ, 2025
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2. Gestão do Caso conforme Linha de Cuidado

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT

Fase  Inicial:

Pré-Tratamento

. Avaliação Centrada na 
Pessoa

. Estratificação de Risco 

.Gestão compartilhada

Tratamento:

Acompanhamento  Clínico 

Monitoramento: 

Periodicidade das Consultas?

Canais de Comunicação?

Quando suspeitar de efeitos 
adversos?

Avaliação: 

Gestão compartilhada / 
classificação de gravidade

Notificação de Efeitos 
Adversos
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Gestão do caso conforme linha de cuidado de 

contatos de pessoas com tuberculose:

• Avaliação clínica centrada na pessoa: 

 Anamnese dirigida à historia de exposição, história

clínica e pregressa: identificação de comorbidades,

condições de risco, condições sociais e acesso,

antecedentes ocupacionais, hábitos e fatores de risco,

uso concomitante de fármacos, avaliação de sinais

clínicos gerais, disposição e capacidade para adesão,

elegibilidade e plano de tratamento.

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT
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Te

Gestão do caso conforme linha de cuidado de 

contatos de pessoas com tuberculose:

• Estratificação prévia de risco individual e gestão 

compartilhada com a equipe de acordo com o grau de 

risco.

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT
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Te

Gestão do caso conforme linha de cuidado de contatos de 

pessoas com tuberculose:

 Acompanhamento clínico/monitoramento conforme o protocolo 

preconizado e o grau de risco identificado:

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT
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Te

Gestão do caso conforme linha de cuidado de contatos:

de

 Identificação da presença de possíveis efeitos adversos medicamentosos: 

• Estabelecer proximidade em relação ao cuidado das pessoas em uso de 

TPT/ busca ativa por sinais e sintomas de efeitos adversos durante o 

tratamento.

• Estabelecer um canal de comunicação com os familiares e as pessoas em uso 

de TPT com informações  e esclarecimentos necessários 
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 Avaliação da classificação de grau de gravidade dos casos com efeitos 

adversos durante o acompanhamento de TPT:

• Promover a discussão dos casos em acompanhamento de TPT

com a equipe local da Unidade nas reuniões de serviço e/ou 

no atendimento de rotina: gestão compartilhada

• Conhecer e estabelecer os fluxos da rede de referência da sua região 

para encaminhamento dos casos quando necessário.

• Notificação dos Efeitos Adversos Maiores e Encerramento no IL-TB 

Fonte: Protocolo de Vigilância IL-TB no Brasil, 2018. MS, ; Manual de Recomendações Controle da Tuberculose,

2019

Gestão do caso conforme linha de cuidado de contatos
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Te

FONTE: Manejo Clínico da TB, 2025. MS
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Sem 
Sintomas

Descartar
tuberculose

Investigar ILTB TPT

Tratamento 
completo

Encerrar no 
IL-TB

Pedro

VIGILÂNCIA : TRATAMENTO DE ILTBVIGILÂNCIA

FONTE: Manejo Clínico da TB, 2025. MS
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Aba Casos:

o Nova notificação

o Acompanhamento

o Transferir caso

o Encerrar caso

o Vincular notificação

Aba Gerenciamento:

o Indicadores e relatórios de 

gerência de casos

FONTE: Manejo Clínico da TB, 2025. MS

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT
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DEPARTAMENTO DE HIV/AIDS, TUBERCULOSE, HEPATITES VIRAIS E INFECÇÕES SEXUALMENTE TRANSMISSÍVEIS
COORDENAÇÃO-GERAL DE VIGILÂNCIA DA TUBERCULOSE, MICOSES ENDÊMICAS E MICOBACTÉRIAS NÃO TUBERCULOSAS

FICHA DE NOTIFICAÇÃO DAS PESSOAS EM 
TRATAMENTO DA ILTB             

É fundamental que haja a exclusão da tuberculose ativa 
previamente.

DADOS DE NOTIFICAÇÃO

1) Tipo de entrada*: ( ) Caso novo               ( ) Reentrada após 
mudança de esquema ( ) Reingresso após interrupção do tratamento 
( ) Reexposição
( ) Reentrada após suspensão por condição clínica desfavorável ao 

tratamento 2) Data da notificação*:
/ /

NOTIFICAÇÃO INDIVIDUAL

3) Nome de registro*: 4) Nome social:
5) Data de nascimento*: / / 6) CPF: . . - 7) 
Sexo*: ( ) Masculino ( ) Feminino

8) Gestante**: ( ) Sim ( ) Não sabe ( ) Não ( ) Ignorado 9) 
Raça/cor*: ( ) Branca ( ) Amarela ( ) Indígena ( ) Preta ( ) Parda ( ) Ignorado

10) Cartão Nacional de Saúde: 11) Nacionalidade: ( ) 
Brasileira

(  )  Outra.  País:  12) Nome da mãe*:

DADOS DE RESIDÊNCIA

13) UF*: 14) Município de residência*: 15) 
Regional de Saúde:
16) Logradouro*:17) Nº*: 18) Bairro*:
19) Complemento (apto., casa,...): 20) CEP:

- 21) (DDD) Telefone:
INVESTIGAÇÃO

22) Descartado TB ativa*:

MINISTÉRIO DA SAÚDE
SECRETARIA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE E AMBIENTE
DEPARTAMENTO DE HIV/AIDS, TUBERCULOSE, HEPATITES VIRAIS E INFECÇÕES SEXUALMENTE TRANSMISSÍVEIS COORDENAÇÃO-GERAL DE VIGILÂNCIA DA TUBERCULOSE, MICOSES ENDÊMICAS E MICOBACTÉRIAS NÃO 
TUBERCULOSAS

ENCERRAMENTO

45)  Nº  de  doses  tomadas:  46) Data do término do tratamento*: / /

47) Situação de encerramento*: ( ) Tratamento completo    ( ) Suspenso por reação adversa  ( ) Tuberculose ativa  ( ) Óbito ( 
) Interrupção do tratamento ( ) Suspenso por PT < 5mm em quimioprofilaxia primária
( ) Transferido para outro país ( ) Suspenso por condição clínica desfavorável ao tratamento

48) Causa básica do óbito conforme consta da Declaração de óbito**: ( ) Causa externa  ( ) Tuberculose (CID A15 a 
A19)
( ) Complicações do HIV (CID B22, B22.7, B23, B23.8) ( ) Hepatite aguda medicamentosa (CID K 71) ( ) Doença hepática aguda 
viral (CID B17, B17.8)
( ) Doença hepática crônica (CID B18.8 K73.8) ( ) Doença hepática inflamatória, sem outra especificação (CID K75.9) ( ) Outra:

Observações:
Nome do investigador*: Função do Investigador: Assinatura do Investigador:
* Campo obrigatório ** Campo obrigatório condicionado à pergunta anterior

Atualizado

Notificação dos Efeitos Adversos Maiores no IL-TB/ Encerramento  do Caso  

no IL-TB
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Gestão do caso conforme linha de cuidado de contatos de 

pessoas com tuberculose:

 Avaliação dos Casos em TPT: Vigilância Epidemiológica

• Avaliação da qualidade dos dados das fichas de acompanhamento 

clínico

• Análise  Epidemiológica:  Dados da respectiva Unidade de Saúde / 

Avaliação com os indicadores preconizados

• Planejamento das ações e atividades necessárias

Monitoramento e Gestão de Efeitos Adversos do TPT

Fonte: Protocolo de Vigilância IL-TB no Brasil, 2018. MS
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Contato: monicakra@gmail.com


